Pre získanie certifikátu je nutné:

· Vygenerovať žiadosť cez web stránku – nižšie je návod

· Zaslať žiadosť mailom na support_sfera@sfera.sk
· Nasleduje osobné stretnutie, na ktorom predkladáte dokumenty v závislosti od typu certifikátu, ktorý si zvolíte

Postup generovania žiadosti:

Podporované sú len prehliadače Internet Explorer a Mozilla Firefox

Kliknite na link https://disig.sk/index.php?id=genreq (Internet Explorer – nemeníte typ kľúča, Mozilla Firefox – nemeníte veľkosť kľúča. Má byť 2048)

Zvolíte si typ certifikátu. Rozlišujú sa údajmi, ktoré budú v podpise viditeľné

· Právnická osoba – názov spoločnosti, štát, e-mail

· Fyzická osoba-zamestnanec – názov spoločnosti, meno a priezvisko danej FO, štát, e-mail

· Fyzická osoba – meno a priezvisko, štát, e-mail

· Zvýšená ochrana súkromného kľúča (iba pri prehliadači IE) – znamená, že pri každom podpise budete zadávať Vami zvolené heslo. Odporúčame si túto možnosť zaškrtnúť, aby bolo podpisovanie automatizované.

· Údaje je potrebné vyplniť bez diakritiky. Názov spoločnosti musí byť presne obchodné meno podľa výpisu z OR SR – bez diakritiky a čiarky za názvom organizácie.

· Žiadosť vygenerovať a uložiť k sebe do PC. Na tom PC kde bola žiadosť generovaná musí byť certifikát prvotne aj nainštalovaný.
· Vygenerovanú žiadosť poslať ako prílohu mailu na support_sfera@sfera.sk na formálnu kontrolu

